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hh.индекс

2,9%
Безработица*

+31%
Изменение среднего числа активных 

вакансий год к году

+3%
Изменение среднего числа активных 

резюме год к году

• Сохраняется дефицит кадров в самых массовых сферах: 
рабочие, производство, продажи, розница, транспорт и строительство;

• Наблюдается сезонное повышение спроса 
на специалистов во всех сферах и регионах;

• Уровень безработицы по итогам января 2024 
вновь обновил исторический минимум начала 90-х.

* — уровень безработицы по данным Росстата на январь 2024

Что происходит с рынком труда



Россия. Рассчитывается как отношение среднего числа 

активных резюме к среднему числу активных вакансий

Источник: hh.ru
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Динамика hh. индекса
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Демография: численность 
возрастных когорт



2024 год

Россия, январь 2024. Рассчитывается как отношение числа активных резюме к числу активных 

вакансий.

hh. индекс в регионах России

активных 

вакансий

активных 

резюме
hh.индекс

Москва 18,7% 24,3% 4,4 32% -2%

Центральный ФО без Москвы 18,1% 14,8% 2,8 37% 4%

Приволжский ФО 16,8% 16,1% 3,2 26% 5%

Сибирский ФО 11,1% 10,0% 3,0 27% 6%

Уральский ФО 9,2% 7,6% 2,8 31% 8%

Южный ФО 8,8% 8,8% 3,4 35% 0%

Санкт-Петербург 7,9% 9,6% 4,1 33% -2%

Северо-Западный ФО без СПб 4,1% 3,7% 3,1 33% 7%

Дальневосточный ФО 3,9% 3,4% 2,9 30% 12%

Северо-Кавказский ФО 1,3% 1,7% 4,3 29% 14%

Доля от общего 

числа
Динамика 

hh.индекса 

с января 

2023

Изменение показателей 

к февралю 2023

Число активных  

вакансий, в %

Число активных  

резюме, в %



2024 год

Россия, январь 2024. Рассчитывается как отношение числа активных резюме к числу активных 

вакансий.

hh. индекс в проф. областях

активных 

вакансий

активных 

резюме
hh.индекс

Продажи, обслуживание клиентов 22,5% 16,8% 2,6 31% -12%

Рабочий персонал 21,0% 14,7% 2,5 38% -2%

Производство, сервисное обслуживание 15,2% 13,4% 3,1 23% 5%

Строительство, недвижимость 13,6% 13,2% 3,4 25% 3%

Транспорт, логистика, перевозки 13,5% 11,6% 3,0 38% -6%

Розничная торговля 11,5% 5,1% 1,6 29% -22%

Домашний, обслуживающий персонал 10,5% 13,5% 4,5 43% -10%

Информационные технологии 6,2% 13,0% 7,4 16% 5%

Административный персонал 5,4% 12,4% 8,1 36% -11%

Туризм, гостиницы, рестораны 5,1% 4,7% 3,2 48% -9%

Медицина, фармацевтика 4,6% 3,3% 2,5 -12% 4%

Финансы, бухгалтерия 4,0% 6,6% 5,9 32% -4%

Маркетинг, реклама, PR 3,0% 10,2% 11,9 23% -2%

Доля от общего числа

Изменение показателей 

к январю 2023

Число активных  

вакансий, в %

Число активных  

резюме, в %

Динамика 

hh.индекса 

с января 

2023



Кто есть на рынке?
И кого могу себе позволить?
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МОГУ (навыки, знания, качества, компетенции)

Студяга

-Хочу,
-Не Могу(Не Дорого)
-Не Быстро результат

Красавчик

-Хочет
-Может(ОООЧЕНЬ ДОРОГО)
-Очень Быстро результат

Бедолага

-Не Хочу
-Не могу(Дешево)
-Нет результата

Подгоревший

-Не Хочу
-Могу( Дорого)
-Не быстро результат



Нет профиля должности

1.Какое «Могу» нужно: изначально функции ! Только 
потом требования( soft и hard) !

2.Сформулируйте свои ценности/ценности компании

Нет Кто

ТОП-3 ошибки



Задача - анализ ЦА и выбор 
стратегии привлечения

1.Опросы(через Cust Dev) - для тех кто 
приходит и кто уходит из компании

2.Выбор Стратегии привлечения
3.Экономический расчет стратегии

Какое «Хочу» 
готов предложить

ТОП-3 ошибки



60%

59%

48%

44%

43%

37%

31%

26%

20%

4%

1%

Значимость каждого сотрудника

Атмосфера в коллективе

Отсутствие бюрократии

Гибкость процессов

Возможность реализовать себя

Меньше этапов собеседований/более быстрый процесс 
трудоустройства

Интересные проекты/опыт

Карьерный рост

Обучение

Преимуществ нет

Другое

Преимущества работы в компании с небольшим штатом сотрудников

Что Важно в «Хочу»?



85%

56%

53%

52%

49%

42%

37%

34%

27%

23%

3%

Уровень зарплаты

Интересные проекты

График работы

Месторасположение (близость к 
дому)

Направление деятельности компании

Успехи компании

Известность или престиж компании

Обучение

Знакомство с собственником

По совету друзей

Другое

Что может повлиять на ваш выбор в пользу работы в маленькой компании (до 100 чел.)? 

Что Важно в «Хочу»?



Тренды в работе с персоналом. Опрос компаний-финалистов Рейтинга работодателей России 2022

Карьерный рост

Благодарность

Ценный подарок или награда

Программы развития и обучения персонала 

Освещение успехов в корпоративных СМИ

Конкурсы «Лучший…»

Доска почета

У нас нет системы нематериальной мотивации

92%

83%

75%

74%

67%

63%

40%

1%

Способы Нематериальной мотивации в компании





Стратегии 
привлечения Стратегия 1

Стратегия 2

Инвестиция в ФОТ

Покупаю и перекупаю сотрудников
Рынок + 15-20%

Инвестиция в условия и гибкость 

• Комфортный офис
• Соц. пакет.
• Гибкость графика, оплаты
• Корпоративные мероприятия 



Компании готовы 

увеличить бюджет на ФОТ

Планируют увеличить 

бюджет на обучение, 

развитие, 

переквалификацию

CEO среди внутренних 

(корпоративных) причин 

дефицита отмечают 

неконкурентный уровень 

зарплаты

54% 36%32%

А как в цифрах?



Россия, на основе вакансий и резюме руб.
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60 000

56 900

Динамика предлагаемых и ожидаемых зарплат: 
заработные платы растут и продолжат расти



Где? И Как? Тактика!
Много- быстро( от 5 вакансий)

• Определить минимум 5 каналов привлечения

• Проанализировать конкурентную среду под ЦА.
      День посещаемости ЦА
      Время посещаемости ЦА
      Какую рекламу применяют конкуренты

• Подбор и закупка рекламы на Федеральных ресурсах:
      hh пакетный принцип закупки рекламы (вакансии+ 
доступ к холодной базе)
     
• Считать конверсию по воронке найма (в разрезе 

источников)

• Считать экономику(стоимость найма 1 
сотрудника/лида)

• Собирать аналитику, инвестировать в конверсионные 
каналы привлечения

На примере hh 1 чел- 6721 руб Вместо 8310 руб

Бэнчи

 массовый 1 чел- 5000 ₽
узкоспециализированный

1 чел- 9000 ₽ 



Где? И Как? Тактика!
Мало- быстро( 1-2 вакансии)

• Определить минимум 3 канала 
привлечения

• Проанализировать конкурентную среду под 
ЦА

          День посещаемости ЦА
          Время посещаемости ЦА
          Какую рекламу применяют конкуренты

• Подбор и закупка рекламы на
Федеральных ресурсах:   

     hh – принцип индивидуальный подбор 
рекламы  ( вакансии + доп реклама Clickme )

• Считаем конверсию по воронке найма ( в 
разрезе источников)

• Считаем экономику(стоимость найма 1 
сотрудника/лида)

На примере hh 1 чел – 6360 руб вместо 
7842 руб

Бэнчи

 массовый 1 чел- 5000 ₽
,узкоспециализированный 1 чел- 9000 ₽ 



Clickme – таргетированная реклама вакансий внутри hh.ru и в соцсетях

SMS и e-mail-рассылки

Баннерная реклама

Размещение в топе поиска 

Как получить больше 
откликов на вакансию?

https://promo-clickme.hh.ru/


Как ? 
Текст вакансии

Ошибка!

Много текста
Не вкусно (не адаптировано под ЦА)

Структура

1.Кто Мы? (Самое ключевое о 

компании, добавлять цифры и 

факты.)-1-2 предлождение.

2.Что предлагаем( ХОЧУ)!!!!!

3.Кого ищем (МОГУ- 

требования) min

4.Что делать (МОГУ –

функционал) min



Почему важно все 
вышеперечисленное
или во сколько мне встанет найм?

Стоимость найма 1 сотрудника



Рада ответить 
на Ваши вопросы?



Telegram @sokolovaprokonsalting Instagram @sokolovaprokonsalting
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